VSeobecné obchodni podminky sgodesti Axis4, a.s.

VSeobecné obchodni podminky spataosti Axis4, a.s.

1. Uvodni ustanoveni

1.1.Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jako ,VORPedstavuji smluvni ujednani mezi
provozovatelem Centralniho registru produlet firem Axis4.info, spolénosti Axis4, a.s., se sidlem
Freyova 27/82, Praha 9:164949320 (dale jako ,Axis4"), a klientem (dal&ga,Klient”) o podminkéach
registrace a poskytovani sluzeb Centrainiho regigiodukti a firem Hospod&ké komoryCeské
republiky (déle jako ,Registr). Pravni vztahy manol€nosti Axis4 a Klientem s#di Ustré sjednanou
smlouvou pro Program sluzebé&mito VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

1.2. Spolé&nost Axis4 dini klientovi prostednictvim telefonniho hovoru nabidku registracepdmramu
sluzeb a s tim souvisejici poskytovani sluzeb gaba zvoleném klientem. Klientijetim této nabidky v
telefonnim hovoru &ini objednavku registrace do programu sluzeb esstiuvisejici poskytovani sluzeb
v rozsahu zvoleném klientem. Spiiest Axis4 takto klientem dinénou objednavku ifime a
elektronicky, tj. klientem poskytnutym e-mailem, §f® pisemné potvrzeni orijeti objednavky se
zalohovou fakturou. Okamzikentipsani dohodnuté ceny uvedené v zalohové fakia to ¢etrg DPH v
plné vysi ve prosfth bankovniho &u spol€nosti Axis4, dojde k uz&eni smlouvy mezi spoteosti
Axis4 a klientem v trvani 12 &sici (dale jen ,Smlouva“). Spot@ost Axis4 je uzaienim Smlouvy
zavazana provést/zajistit klientovi registraci detem vybraného programu sluzeb a poskytovat mu
fadrg, tj. v souladu se Smlouvou a VOP jim zvolené sjugb dobu trvani smlouvy a za dohodnutou
cenu. Klient je uzatenim Smlouvy zavazan k g@ni podminek Smlouvy a VOP.

1.3.Pokud Klienttadré neuhradi/nezaplati zalohovou fakturu Spobesti Axis4, nedojde k uz#eni
Smlouvy. Nezaplaceni zalohové faktury bude povadowz Uplné zruSeni objednavky ze strany Klienta,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

1.4 Jestlize v fipadt existence jiz uzaené Smlouvy Zadna ze smluvnich stran neoznami dsuihg
nejpozaji 30 dni pred skokenim Smlouvy, Zze na skéeni trva, prodluzuje se doba trvani Smlouvy
automaticky na dalSi obdobi 12sial za stejnych podminek, a to i opako¥aRlatebni podminky pro
piipad prodlouzeni Smlouvy jsou uveden§l b VOP.

1.5.Klient je opraven tuto Smlouvu vypadét i bez udani dvodu pisemnou vypedi. Vypowdni lhita
v téchto @ipadecheini 15 dnmi od dordeni pisemné vypadi Axis4. V pipad vypowdi nema Klient
nérok na vraceni pa¥mécasti jiz uhrazené ceny sluzeb.

1.6.Axis4 je opraven tuto Smlouvu vypatdét pouze v pipad podstatného nebo opakovaného poruseni
této Smlouvy nebasthto VOP, nebo vifipac prodleni Klienta s uhrazenim ceny sluzelieésppisemné
upozorrgni. Vypowdni Ihita v €chto gipadechiini 15 dni od doréeni pisemné vyp@di Klientovi.

1.7.Skortenim platnosti a dinnosti Smlouvy zanika pravo Klienta na Registra&egistru a pravo na
uzivani sjednanych sluzeb. SKenim platnosti a dinnosti Smlouvy dle fedchazejiciho odstavce této
Smlouvy nevznika Klientovi pravo na vraceni uhrazeany sluzeb.

1.8.Veskera oznameniinéna ve smyslu badl.4 aZz 1.7 musi bytinéna dle¢lanku 6. VOP telefonicky
prostednictvim informani telefonické linky spolnosti Axis4, nebo elektronicky na e-mailovou adresu
Kontaktni osoby uené Klientem.

1.9.Axis4 je opraven jednostran®é menit zreni VOP, avSak takovou zimou nesmi dojit k podstatnému
zhorSeni pravniho postaveni Klienta. Axis4 oznamire VOP Klientovi zisobem dlglanku 6. VOP.

1.10. Smluvni strany sjednavaji, Ze fipac nesouhlasu se zmou VOP ma Klient pravo tuto
Smiouvu vypo¥dét s vypovdni Ihitou 15 drii od doréeni vypoedi, jestlize toto pravo nevyuzije do 15
dni od oznameni z#&my, toto pravo zanikd a ma se za to, ze Klien¢rmmVOP akceptuje. V ifpad
vypowedi nema Klient ndrok na vraceni p&mé casti jiz uhrazené ceny sluzeb.
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2. Registrace

VVVVV

Klientovi. Registraci se rozumi proces shrondaidh odsouhlaseni souboru Gdaj Klientovi a jejich
uverejnéni na Internetu prostdnictvim Registru (dale jako ,Registrace”). Rozsmlaji pro jednotlivé
programy sluzeb (viz oddil Zahto VOP) stanovi Klient.

2.2.Spole&nost Axis4 posle Klientovi elektronicky pisemné yaeni o telefonicky nebo dstruginéné
objednéavce, ve které jsou obsaZzeny zavazky smibstfan, jejich vzdjemna prava a povinnosti a odkaz
na sodasné z#ni VOP. Klient odpovida za to, Ze veSkeré jim pasité nebo do Registru uvedené Udaje
a podklady jsou pravdivé, Uplné a spravné. Klientppvinen ve vlastnim zdjmu aktualizovat Udaje
evidované v Registru, pokud dojde k jejichenh

2.3.Klient je povinen zajistit, Ze jim poskytnuté tewéo grafické a jiné podklady ¢gné k uvéejréni

v Registru jsou v souladu s pravnimiegpisy a Ze jejich uwejrénim nebudou ddéena Zzadna prava
tietich osob (nap osobnostni, autorska a jina prava).fipad poruseni této povinnosti je Klient povinen
neprodle vyparadat jakékoli oprawné vznesené narokydtich osob a s@asré nahradit spoknosti
Axis4 v pIné vysSi veSkerou vzniklou Skodu. Saesr€ je spol€énost Axis4 opravéna v fipads uplatréni
néroku teti osoby pozastavit do ¥g8eni sporu uw¥ejnéni spornych Gdajv Registru.

2.4.Klient se zavazuje poskytnout spatesti Axis4 k uvéejréni pouze takové Gdaje a informace, které
nejsou osobnimi Udaji ve smyslu zakohal01/2000 Sh. Odsouhlasenim idaj jejich zadanim do
Registru Klient stvrzuje, Ze se jedn& o Udaje tigkae jeho podnikatelskénnosti, nikoli o osobni tdaje.

2.5.Proces Registrace je ze strany Klienta dékanuhrazenim ceny Registrace a objednanych slugeb n
zaklad zalohové faktury vystavené spahesti Axis4 a timto okamzikem se Klient stawéasinikem
zvoleného programu sluzeb (viz oddil &hto VOP). Po dokafeni Registrace zaSle spéhest Axis4
Klientovi potvrzeni o provedeni RegistracéihfaSovaci Udaje do Registrd@dny daovy doklad.

2.6.Klient se zavazuje, Zze nedidZadné pihlaSovaci Udajeieti osob a gijme takova opdeni, aby
zabranil zneuZiti&hto Udaj a neopravénému vstupu do zabezfmné ¢asti Registru, a Klient nese
vSechny dsledky vzniklé z poruSeni tohoto jeho zdvazku azgeazan z pravnich Ukdnucinénych
s pouzitim pihlaSovacich udajKlienta.

3. Programy sluzeb

3.1.Axis4 nabizi pro vyuZiti Registru nasledujici pamgy sluzeb, zahrnujici jednotlivé nize
specifikované sluzby (dale jako ,Program sluzelspre Programy sluzeb*):

Program sluzeb Rozsah poskytovanych sluzeb

- uveejréni Uplného firemniho profilu Klientatetré loga v Registru
- moznost obdrzet poptavku z Asistovaného eT& &R&gistru

FIREMNi PROEIL* - moZnost vyuzit &ast v obchodnich projektech kategorie SYSTEMU
" VYHODNYCH NAKUPU

- moznost vyuzit &ast v obchodnich projektech kategorie SYSTEM|J
NOVYCH PRILEZITOSTI

3.2.Konkrétni Program sluZeb Klienta je zavaajednan Smlouy
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4. Obchodni Projekty

4.1.Spoleinost Axis4 vytvél obchodni projekty (dale jako ,Projekt” resp. ,fkty”) k Programu sluzeb
FIREMNI PROFIL, které spdvaji v nasledujicim:

a) Axis4 vede jednani s potencialnimi dodavateli (jidke ,Partner” resp. ,Partti¥) zboZi a sluzeb
(dale jako ,Produkty”) a vyvijtinnost snéiujici k ziskani vyhod§jSich podminek nakupéchto
Produkf pro Klienta oproti standardnim podminkaifspusnych Partnér

b) Na zaklad podminek vyjednanych s Partnerem jsou vigny specialni obchodni podminky pro
Klienty pti ndkupu Produkt od Partnera;

¢) Axis4 nabidne Klientovi moznostasti v takto vyjednaném obchodnim projektu.
4.2 Vybér Partneii a specifikace jednotlivych Projekisou vyluiné v kompetenci Axis4.
4.3.Pro ely smluvniho vztahu mezi Axis4 a Klientem se starngto kategorie Projeft

a) ,SYSTEM VYHODNYCH NAKUPU" = poskytovani Produkt Klientovi tieti osobou —
Partnerem, a to za podminek zvyhéudych oproti standardnim podminkam tohoto Partnera.

b) ,SYSTEM NOVYCH RRILEZITOSTI"

i. ,NASTROJE" = moznost uzivat pro geby Klienta softwarové néastroje, poskytované
spolenosti Axis4, nafiklad nastroj E-PRZKUMY, E-AUKCE.

i. ,SLUZBY" = specifické sluzby ve proggh Klienta, kdy spoknost Axis4 aktivis
poskytuje podporu a poméaha Klientovi s vyuzitimzbly napiklad ASISTOVANE
E-TRZISTE,  ASISTOVANY  E-NAKUP, ASISTOVANY  E-PRODEJ,
KVALIFIKOVANY E-PR UZKUM.

4.4 Klient se nmize (astnit Projeki v kategorii SYSTEM NOVYCH RILEZITOSTI, pokud méa
zakoupen program sluzeb FIREMNI PROFIL. Klient séZen (tastnit Projeki v kategorii SYSTEM
VYHODNYCH NAKUPU, pokud méa zakoupen program sluzeb FIREMNI PROKIient ma& pravo,
nikoli povinnost vyuZivat sluzby jednotlivych Prifé. Spol&nost Axis4 je oprdwna pcet Projeki

zvysit ¢i snizit, jiz existujici projekty zrusSit, &nit nebo #izovat nové. Klient nema vidledku takovychto
zmeén narok na jakékoli slewi vraceni poplatku za Registraci pridgusny Program sluzeb.

4.5.Vlastni nakupovani Produktod externich Partnéerv rdmci Projektu probihd na zakéadmlouvy,
uzawené mezi Klientem a Partnerem, v souladu s obchddpodminkami pisluSného Partnera pro
piislusny Projekt. Za smlouvu dlefquichozi ¥ty se povazuje téz objednavka vystavena Klientem a
potvrzena Partnerem. Veskeré pravni vztahy vzmkajisouvislosti s objednanim a dodavkou zb#zi
sluzeb jsou vyltngé dvoustrannym pravnim vztahem mezi Partnerem anidim a spoknost Axis4
nenese odp@dnost za‘adné plini povinnosti zdchto vztali kteroukoli ze smluvnich stran. Ozeai a
identifikatni Gdaje Klienta v takovém pravnim vztahu musi odighat oznaeni a identifikénim Gdajim
Klienta, které byly zaneseny do Registru.

4.6.Zpusob prodeje ProduktKlientovi je s kazdym Partnerem upraven rdmcovalogavou uzaienou
mezi timto Partnerem a spdhmsti Axis4. Tato smlouva stasré upravuje zpsob poskytovani
zvyhodréni (bonusg, slev apod.) Klientovi o dodrzeni sjednanych podminek a poftupi nakupu
Produk®.

4.7.Spol&nost Axis4 se zavazuje vyvijetinnost, aby Klient mohl ziskat zvyhoghi plynouci

z jednotlivych Projekt, pokud takova zvyhodni byla s Partherem sjednana, a tdsgibem stanovenym
ve v Smlou¥ a jejich pipadnych dodatcich, w¢hto VOP a v obchodnich podminkach jednotlivych
Partnet pro gislusny Projekt.

4.8.Klient se zavazujgadre plnit povinnosti sjednané ve smlauuzavené mezi nim a Partnerem a
sowasreé bere na &domi, Ze v fipad neplréni odpovida za veSkeréigledky takového jednani dle
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uzawené smlouvy s Partnerem. Krénoho odpovida téZ spaieosti Axis4 za Skodu, ktera ji timto
jednanim vznikne a spdaieost Axis4 je oprawna zapdist tyto naroky proti ipadnym narokm Klienta
vaci spolenosti Axis4.

5. Platebni podminky

5.1.Ceny za uzivani Programu sluzeb, #agi v jednotlivych Projektech a za dalsi déplhé sluzby jsou
stanoveny v ceniku spdieosti Axis4, gicemzZ pro jednotlivé sluzby plati vzdy aktualni cea dni
objednéani sluzby. Klient ma pravo darpani sluzeb pouze ¥ipadt radného zaplaceni sjednané ceny
sluzeb na utenou dobu.

5.2.Podle rozsahu objednanych sluZzeb bude Klientovidmasvyzva k tGhratl— z&lohova faktura, na
zaklad niz je Klient povinen uhradit sjednanou cenu dtuda stanovenou dobu. Veskeré faktury jsou
splatné ve Ifte jejich splatnosti, kter4 obvyklgini 14 dni ode dne doreni Klientovi. Poradném
uhrazeni bude Klientovi zasl&adny daovy doklad. Klient souhlasi s tim, ze zalohova da&ti daovy
doklad mu budou zasilany elektronickou formou rmaaglovou adresu, kterou Klient dirve Smlou,
piicemz daovy doklad musi spbvat nalezitosti podle platnych pravnicregpii.

5.3.V piipack prodlouzeni doby poskytovani sluzeb dle SmlouviKigent zavazuje uhradit cenu aktuélin
uzivaného Programu sluzeb, Projeitdophikovych sluzeb na dalSi obdobi.

5.4.V pripac prodleni Klienta s uhrazenim ceny sluzeb je sfpast Axis4 opravéna pozastavit do
doby uhrazeni uvejiiovani Udaj o Klientovi v Registru a poskytovani jakychkoluzeb. V pipadt
prodleni delSiho nez 30 tirje spolénost Axis4 opravéna od Smlouvy odstoupit a zruSit Registraci
Klienta v Registru. V fipads, Ze Klient po dobu prodleni vyuzival sluzby a Bkby spolénosti Axis4,
ma spolénost Axis4 roviZz narok na alikvotni vySi ceny za tyto sluzby asnaduvni pokutu ve vysi 0,02
% z dluzné&astky za kazdy den prodleni.

5.5.Pfi predtasném ukoteni Smlouvy odstoupenim nebo vypdispol€nosti Axis4 nema Klient narok
na vraceni jiz zaplacené ceny za sluzby.

6. Komunikace

6.1.VeSkera komunikace mezi spttmsti Axis4 a Klientem probiha Gutelefonicky prostdnictvim
informaini telefonické linky spolnosti Axis4, nebo elektronicky na e-mailovou adrsmtaktni osoby
uréené Klientem. Klient bere n&domi a souhlasi s tim, Ze hovory na info¥maelefonické lince mohou
byt z divodu zlepSovani sluzeb monitorovatiyahravany.

7. Préava k uziti informaci

7.1.Vylu¢nym vlastnikem Registru a poskytovanych informacgpolénost Axis4 a je plé opravréna
vyuzivat tohoto informéniho systému k poskytovani sluzeb.

7.2.Informace ziskané prdsdnictvim pistupu do Registru nebo poskytovanych sluzeb #(n&p
PRUZKUMY) je Klient opravrén pouZit vyhradé pro svou pdebu. Klient neni oprawm takové
informace nebo sluzby jakkoli poskytovétim osobam, bezuplagniplatrg nebo za jinou protihodnotu,
Sitit je nebo umoznit jejich Bni. PoruSeni této povinnosti je podstatnym porns$grovinnosti Klienta a
spol&nost Axis4 je v takovémifpadt opravrigna od Smlouvy s okamzitowiainosti odstoupit, zrusit
Registraci Klienta a uplatnit veSkeré naroky naradh vzniklé Skody a uslého zisku. Sasre je Klient
povinen zaplatit smluvni pokutu ve vySi 50.000,6 Ka kazdy takovy ifjpad. Toto ustanoveni se
nevztahuje na nakup Prodtkt ramci Projeki kategorie SYSTEM VYHODNYCH NAKUB, které je
Klient opravrén poskytovat dale svym koncovym zakazimik
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7.3.Pripadné zji&né cerpéni informaci, zboZi nebo sluzésti osobou poithlaSeni takovéreti osoby do
informaniho systému Axis4.info pouzitimrtiplaSovacich 0déj Klienta je rovi&z povaZzovano za
podstatné poruSeni povinnosti Klienta a spuobst Axis4 je oprawmna postupovat obdobnjako
v predchozim odstavci.

7.4.Klient uzawenim Smlouvy dava souhlas se zasildnim marketirdowebo obchodnich &eéni,
informaci o poptavkacti nabidkach dalSich uzivateinformainiho systému Axis4.info, marketingovych
dotazniki, a to i prostedky elektronické komunikace.

8. Zavéreénd ustanoveni
8.1.Tyto vSeobecné obchodni podminkyrl pravnimirademCeské republiky.

8.2.Uzavenim Smlouvy Klient ddva spdleosti Axis4 v souladu se zdkon&ml01/ 2000 Sb. souhlas se
zpracovanim a uchovavanim jeho ugdapiedanych v souvislosti s uz@nim Smlouvy¢i dalSich
smluvnich ujednani, a to z&alem jejich evidence a poskytovani sluzeb Axis#, @a dobu trvani 10 let.

8.3.Pokud rkteré z ustanoveniéthto vSeobecnych obchodnich podminek je nebo binledano
neplatnyn¥i ne®innym, neplatnosti ne(tinnost takového ustanoveni nebude mit za nasleelgktmost
vSeobecnych obchodnich podminek jako celku anicfingstanoveniéthto vSeobecnych obchodnich
podminek, pokud je takovéto neplatné neboc¢imm@ ustanoveni odtitelné od zbytku vSeobecnych
obchodnich podminek. Neplatigne&inné ustanoveni bude v takovéigadt posuzovano podiedh
zakonnych ustanoveni, které svym obsahem coémgjv odpovidaji podstét a smyslu fivodniho
ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek.

8.4.Jakékoli spory mezi smluvnimi stranami vzniklé zgtali zaloZenych touto Smlouvou, jejimi
dodatky a &¢mito VOP budou v fipad, Ze nebudou wgSeny dohodou smluvnich stran, rozhodnuty
vyluéné a s konénou platnosti v nevejnémiizeni Rozhodim soudem $i Hospodéské komae Ceské
republiky a Agrarni komi@ Ceské republiky v Praze (dale jako ,Rozbibsoud”). Spor budou rozhodovat
tfi rozhodci, ustaveni podiRadu Rozhotiho soudu. Smluvni strany se zavazuiji, ze spinjkanaji bez
odkladu rozhodi nalez. V pipac, ze v ramci rozhatiho iizeni fed Rozhodim soudem sporné strany
uzawou smir, nemusi byt rozhéidnélez, kterym bude smir spornych stran schvdeinodnin. Smluvni
strana, ktera v tomto sporu podlehne, je povinmdérsmluvni stranvedle néklad rizeni v souladu s
fddem o nékladech Rozh#dHo soudu uhradit téZ néklady pravniho zastoup@dimitne-li rékterd
smluvni strana spémi rozhodiho nalezu, je druha smluvni strana op#nanpodat u mistna wcné
piislusného soudu navrh na vykon rozhodnuti.

Tyto obchodni podminky jsou platné od 31. kétna 2011
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